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Allgemeine Geschafttsbedingungen

A. Geltungsbereich

Fiir die lber diesen Internet-Shop begriindeten Rechtsbeziehungen zwischen
dem Betreiber des Shops (nachfolgend ,Drayer) und seinen Kunden gelten
ausschlieBlich die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der
jeweiligen Fassung zum Zeitpunkt der Bestellung. Abweichende und/oder
erganzende Vereinbarungen bediirfen der ausdriicklichen schriftlichen
Zustimmung von Drayer.

B. Zustandekommen des Vertrages

Die Préasentation der Waren im Internet-Shop www.drayer.de‘stellt kein
bindendes Angebot des Anbieters auf Abschluss eines Kaufvertrages dar. Der
Kunde wird hierdurch lediglich aufgefordert, durch eine Bestellung ein Angebot
abzugeben. Kleine technische und visuelle Abweichung oder Anderungen
unserer Beschreibungen und Abbildungen sind moglich. Durch das Absenden
der Bestellung im Internet-Shop gibt der Kunde ein verbindliches Angebot
gerichtet auf den Abschluss eines Kaufvertrages iiber die im Warenkorb
enthaltenen Waren ab. Mit dem Absenden der Bestellung erkennt der
Kunde auch diese Geschaftsbedingungen als fiir das Rechtsverhaltnis mit
dem Anbieter allein maBgeblich an. Der Anbieter bestétigt den Eingang der
Bestellung des Kunden durch Versendung einer Bestatigungs-E-Mail. Diese
Bestellbestatigung stellt noch nicht die Annahme des Vertragsangebotes
durch den Anbieter dar. Sie dient lediglich der Information des Kunden, dass
die Bestellung beim Anbieter eingegangen ist. Die Erklarung der Annahme
des Vertragsangebotes erfolgt durch die Auslieferung der Ware oder eine
ausdriickliche Annahmeerklarung.

C. Lieferung, Versand und

GeFahruberqabe

Liegt keine Weisung des Kaufers vor, bestimmen wir den Spediteur oder
Frachtfiihrer. Kosten des Versandes ubernimmt der Kaufer. Etwaige
Frachtzahlungen gelten als Vorlagen zu Lasten des Kaufers. Versicherungen
gegen Schaden oder Verluste werden nur auf ausdriicklichen Wunsch des
Kaufers abgeschlossen. Lagernde Ware wird innerhalb von 3 Werktagen
nach Eingang der Bestellung versendet. Fir nicht lagernde Ware kann die
Lieferzeit 3-4 Wochen nach Bestelleingang betragen. Drayer ist abhangig von
der Lieferung dritter und behalt sich vor vom Vertrag zurlicktreten falls diese
scheitert. Der Kunde wird dariiber rechtzeitig informiert und eventuell geleistete
Vorauszahlungen werden umgehend erstattet. Recht auf Schadensersatz steht
dem Kunden in diesem Falle nicht zu. Teillieferungen sind zuldssig soweit nicht
anders vereinbart. Transport- und Verpackungskosten fallen nur einmal an.
Mit der Ubergabe an den Spediteur oder Frachtfiihrer, spatestens jedoch mit
dem Verlassen ab Werk oder Lager, geht die Gefahr an den Kaufer iiber.

D Preis und Zahlung

Alle angefiihrten Preise sind ohne Gewahr Alle Preise verstehen enthalten die
gesetzliche Mehrwertsteuer von 19 Prozent und gelten zum Zeitpunkt der
Bestellung. Kosten fiir etwaige Verpackungen und Versand werden zuziiglich
berechnet. Drayer akzeptiert alle auf der Internetseite www.drayer.de
angegebenen Zahlarten. Durch die Wahl der Zahlungsart kdnnen zusatzliche
Kosten (Nachnahme) entstehen. Diese werden zuziigliche berechnet. Andere
Zahlungs- oder Finanzierungsarten bediirfen unserer vorherigen schriftlichen
Zustimmung.

E. Eigentumsvorbehalt

Alle " gelieferten Waren bleiben unser- Eigentum (Vorbehaltsware) bis zur
Erfiillung samtlicher Forderungen, insbesondere auch der jeweiligen Saldo-
Forderungen, die uns gleich aus welchem Rechtsgrunde zustehen.

F. Widerruf und Rickgaberecht.

Innerhalb von zwei Wochen konnen alle bei Drayer erworbenen Waren, ohne
Nennung von Griinden, zuriickgegeben werden. Die Frist beginnt friihestens
mit Erhalt der Ware, es geniigt die rechtzeitige Absendung der Ware.
Riickgaberecht besteht nach iSd. §§ 312 BGB nicht sofern Waren bestellt
werden, die nach Kunden Spezifikationen angefertigt werden oder eindeutig
auf die personlichen Bediirfnisse des Kunden zugeschnitten sind. Vom Kunden
geleistete Zahlungen werden innerhalb von 5 Werktagen nach Erhalt der
Riicksendung per Bankiiberweisung erstattet. Riicksendung hat an folgende
Adresse zu folgen

DRAYER Fachhandel fiir Baumpflege und Seiltechnik, In den Engematten 8,
79286 Glottertal

Der Kunde ist zur Riicksendung auf Kosten und Gefahr verpflichtet; dem
Kunden diirfen die regelmaBigen Kosten der Riicksendung vertraglich auferlegt
werden, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht.
Drayer behalt sich einen Ersatzanspruch fiir beschadigte Ware ausdriicklich vor.
Hat der Kunde eine Verschlechterung oder eine anderweitige Unmaglichkeit zu
vertreten, so hat er die Wertminderung zu ersetzen; §§ 351 und 353 BGB sind
nicht anzuwenden. Die Riicksendung soll in Orginalverpackung erfolgen. Fiir
Schéaden an der Ware, die auf eine unzureichende Verpackung zuriickzufiihren
ist, haftet der Kunde. Der Kaufer ist verpflichtet, die Ware unverziiglich zu
prifen und offensichtliche Mangel (Beschadigungen, Falschlieferungen
oder Mengenabweichungen) unverziiglich, spatestens aber innerhalb einer
Woche nach Empfang der Ware, mit Angabe der Nummer des Kaufbeleg
zu beanstanden. Sonstige Mangel sind unverziiglich, schriftlich, spatestens
binnen einer Woche nach Kenntnisnahme zu melden. Es genligt eine Mitteilung
per eMail an info@drayer.de.

G. Gewabrleistung / Haftung

Drayer gewahrleistet, dass die verkaufte Ware zum Zeitpunkt des
Gefahreniibergangs frei von Material- und Fabrikationsfehlern ist und
die vertraglich zugesicherten Eigenschaften hat. Es gilt die gesetzliche
Gewahrleistungsfristvon zwei Jahrenab Rechnungsstellung. Die Gewahrleistung
erstreckt sich nicht auf den betriebsgewdhnlichen VerschleiB bzw. die
normale Abnutzung. Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz, z.B. wegen
Nichterflllung, Verschulden bei Vertragsschluss, Verletzung vertraglicher
Nebenverpflichtungen, Mangelfolgeschaden, Schaden aus unerlaubter
Handlung und sonstigen Rechtsgriinden sind ausgeschlossen. Drayer haftet
ausschlieBlich bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Anspriiche aus dem
Produkthaftungsgesetz sind davon nicht betroffen. Sollten Méangel auftreten,
die Drayer zu vertreten hat, und ist im Falle des Umtausches der Ware auch
die Ersatzlieferung mangelhaft, so steht dem Kaufer das Recht auf Wandlung
oder Minderung zu. Drayer haftet nicht fiir technische oder elektronische
Fehler des Internet-Angebotes. Sollten die Waren bei der Riicksendung Spuren
von Benutzung oder Beschadigung aufweisen, behalten wir uns das Recht vor,
Ersatzanspriiche geltend zu machen.

H. Erfillungsort und Gerichtsstand

Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir beide Vertragsteile ist Freiburg. Dieses
gilt auch fiir Klagen zur Riickgewahr der Ware, Scheck oder Wechselverfahren
sowie Mahnverfahren.

Stand: September 2011



Faxbestellschein +49 (©) 7684 790

e L UDRAYER
Firma
Fachhandel fiir Baumpflege und Seiltechnik
Name
Strasse & Nr. Drayer Tel.: +49 (0) 7684 780
7 6 Ort Ahlenbachweg 19a  Fax: +49 (0) 7684 790
LZ & Or 79286 Glottertal www.drayer.de
Land Deutschland info@drayer.de
eMail
Telefon & Fax
p— N —
Artikel Nr. Bezeichnung Grosse | Menge Preis Gesamt
Summe
Versandkosten
MwSt 19%
Gesamt
R —
Vorkasse Kredit Karte

NachErhaltderBestellung sendenwir eine Auftragsbestatigung.
Die Ware versenden wir nach Eingang der Zahlung. Bei
Vorkasse gewahren wir ab einen Bestellwert von iiber 80€
netto 4% Skonto. Es fallen Versandkosten an.
Bankverbindung

Volksbank Breisgau Nord e.G.

BLZ: 680 920 00 I Kto Nr: 70 06 28 28

BIC: GENODE61EMM | Swift: GENODE6K

IBAN: DE42 6809 2000 0070 0628 28

DNachnahme
Bezahlung bei Erhalt der Ware. Ab einem Bestellwert von iiber
80€ netto ubernehmen wir die Nachnahmegebiihren in Hohe
von 7,50 €. Es fallen Versandkosten an.

Bei Angaben lhrer Kartendetails ziehen wir den Rechnungsbetrag bei
Warenausgang ein. Es fallen Versandkosten an.

| | |
CVC: [jj] Giltig bis: | | /I [ |

Kreditkarten Nummer

Datum, Unterschrift
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